Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Praambel

1.1 Diese Webseite wird betrieben von der meventi Deutschland GmbH, Rupert-Mayer-Strae 22, D-81379 Miinchen
(im Folgenden ,,meventi").

1.2 Grundlage der Nutzung des Angebots als auch deren Buchung erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage der
nachfolgenden und als wesentlicher Vertragsbestandteil zwischen den Parteien vereinbarten allgemeinen
Geschaftbedingungen.

2. Beschreibung der Leistung

2.1 Nutzern der meventi-Internetseiten wird eine groBe Anzahl an Erlebnissen unterschiedlicher Veranstalter (im
folgenden ,,Veranstalter") im In- und Ausland angeboten. Die Leistungen von meventi beschranken sich
ausschlieBlich darauf, die Erlebnisse zu erfassen, zu definieren und als Einzel-, Gruppen- und/oder Paketangebote
dem Kunden fiur den Veranstalter anzubieten, also zu vermitteln. Das Vertragsverhaltnis im Hinblick auf das Erlebnis
ist ein reiner Vermittlungsvertrag, bei welchem meventi das Erlebnis und die Zahlung zwischen dem Veranstalter und
dem Kunden vermittelt.

2.2 Als Nachweis der Zahlung dient der Gutschein, welcher den Erwerber oder eine von diesem benannte Person (im
Folgenden nur noch: der Erweber) bei dem jeweiligen Veranstalter zur Buchung des gewadhlten Erlebnisses
berechtigt.

2.3 MaBgebend sind in dem Verhaltnis Erwerber/Veranstalter die jeweils auf der meventi-Webseite angegebenen
Preise und Konditionen.

2.4 Hinsichtlich Buchung und Durchfiihrung des jeweiligen Erlebnisses kommt ein Vertragsverhaltnis ausschlieBlich
zwischen dem Erwerber des Gutscheins und dem Veranstalter zustande. Es gelten die AGB des jeweiligen
Veranstalters, die bei diesem auf der Webseite eingesehen werden kénnen.

2.5 Die Einlésung eines Gutscheins stellt flir den Erwerber ein Angebot an den Veranstalter zum Abschluss eines
Vertrages entsprechend der Beschreibung des Erlebnisses auf der meventi-Webseite dar. Erst mit der Annahme
dieses Angebotes durch den jeweiligen Veranstalter kommt dann ein Vertrag zwischen dem Erwerber und dem
Veranstalter zustande.

3. Erlebnisgutschein / Wertgutschein

3.1 Zwischen dem Erwerber und meventi wird ein Vertrag Gber die Vermittlung eines konkreten Erlebnisses, verbrieft
durch die Ausreichung eines Erlebnisgutscheins, abgeschlossen. Dieser Erlebnisgutschein verbrieft die Berechtigung
(Einschrankungen siehe Ziffern 8 bis 11, 13) zur Buchung eines konkreten Erlebnisses zu einem bestimmten Termin -
je nach Ausstellung - fir eine oder mehrere Personen. Der Vertrag kommt mit dem Absenden der
Auftragsbestatigung seitens meventi zustande.

3.2 Die Freischaltung des Codes auf dem Erlebnisgutschein erfolgt erst nach vollsténdiger Bezahlung. Die Buchung
einer konkreten Veranstaltung erfolgt bei dem Veranstalter Gber die meventi Webseite.

3.3 Es kann statt eines Erlebnisgutscheins auch ein Wertgutschein ausgestellt werden. Ein Wertgutschein berechtigt
zur Auswahl eines bestimmten Erlebnisses eines Veranstalters aus dem Angebot auf der meventi-Webseite.
Wertgutscheine sind in verschiedenen Preiskategorien erhaltlich.

3.4 Sollte der Preis des gewéahlten Erlebnisses geringer sein als der Preis des Wertgutscheins, erhalt der Erwerber
einen neuen Wertgutschein Gber den Differenzbetrag. ist der Preis des gewahlten Erlebnisses hoher, ist die Differenz
nachzuentrichten. Eine Auszahlung des Differenzbetrages ist ausgeschlossen.

3.5 Die Frist fir die Einlésung eines Gutscheins ist die Folgende:

3.5.1 Ein Erlebnisgutschein ist drei Jahre gliltig, beginnend ab Ende des Kalenderjahres des Kaufes (entsprechend
der gesetzliche Verjahrungsfrist).

3.5.2 Innerhalb von 12 Monaten ab Ausstellungsdatum kann der Erlebnisgutschein fir das aufgedruckte Erlebnis
eingeldst werden. Das Ausstellungs- und Gultigkeitsdatum ist auf dem Gutschein vermerkt. Einzelne Erlebnisse
kénnen ein abweichendes Gultigkeitsdatum haben. Grund fir die zeitliche Begrenzung ist der eingeschrankte



Zeitraum, flr welchen meventi die Vorhaltung des konkreten Erlebnisses bei dem betreffenden Veranstalter
gewahrleisten kann. In diesem Zeitraum gehen etwaige Preissteigerungen bei dem Veranstalter zu Lasten von
meventi.

3.5.3 Innerhalb der gesamten Giiltigkeitsdauer kann der Erlebnisgutschein kostenfrei gegen einen Gutschein fir ein
anderes Erlebnis umgetauscht werden. Hiermit ist keine Verlangerung der Einlésungsfrist verbunden.

3.5.4 Die Einlésung eines Wertgutscheins hat innerhalb der gesetzlichen Verjahrungsfrist zu erfolgen (drei Jahre,
Beginn am Ende des Jahres des Erwerbs).

3.6 Ist die Einlésungsfrist eines Gutscheins abgelaufen, ist meventi berechtigt, die Einldsung zu verweigern. Eine
Rickerstattung der fiir nicht eingeléste Gutscheine erbrachten Zahlung ist ausgeschlossen.

4. Liefer- und Zahlungsbedingungen

4.1 Die angebotenen Preise der Gutscheine sind bindend. Alle Preisangaben sind Endpreise inklusive Umsatzsteuer.
Gutscheine werden dem Erwerber als Link zu einer PDF-Datei per E-mail Gbersandt und gleichzeitig zum Download
auf der meventi-Webseite zur Verfiigung gestellt.

4.2 Fur aufwendigere Verpackungen (Geschenkboxen) fallen zusatzliche Kosten an, die sich aus der veroffentlichten
Preisliste ergeben. Das Vertragsverhdltnis ist insoweit ein Kaufvertrag zwischen dem Kunden und meventi.

4.3 Die Inhalte / Artikel in den Boxen kdnnen in deren tatsachlicher Ausflihrung in Farbgebung und Gestaltung von
der Bildgestaltung auf der meventi-Webseite abweichen. Der gebuchte Wert bleibt identisch.

4.4 Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte des Erwerbers sind ausgeschlossen, es sei denn die Gegenanspriiche
sind unstreitig oder rechtskréftig festgestellt. Zur Ausiibung eines Zurickbehaltungsrechts ist der Erwerber nur dann
berechtigt, wenn der Gegenanspruch auf dem selben Rechstverhaltnis beruht.

4.5 Je nach gewahlter Versandart erfolgt die Lieferung des Geschenkgutscheins stets innerhalb von 1-3 Arbeitstagen.
Die Lieferung erfolgt an die vom Erwerber angegebene Person und Adresse. Liefertermine verlangern sich bei Streik
und Fallen héherer Gewalt entsprechend, und zwar fir die Dauer der Verzégerung. Das Gleiche gilt, wenn der
Erwerber etwaige Mitwirkungspflichten verletzt.

4.6 Bei Verlust, vermutetem Verlust oder dem Diebstahl eines Gutscheins hat sich der Erwerber unverziglich an
meventi unter der unten angegebenen Adresse zu wenden, damit der Gutschein gesperrt werden kann.

4.7 Fiur eine unrechtmaBige Einlésung eines Gutscheins aufgrund unterbliebener Verlustmeldung Gbernimmt meventi
keine Haftung.

5. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt eine Geschenkbox Eigentum von meventi. Zahlungen sind stets innerhalb von
14 Tagen ab Rechnungsdatum fallig.

6. Widerrufsbelehrung
6.1 Widerrufsrecht fiir Dienstleistungen (Vermittlung des Erlebnisses)

6.1.1 Sie konnen Ihre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

6.1.2 Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und
auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs.
1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten geman § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
8§ 3 EGBGB.

6.1.3 Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
6.1.4 Der Widerruf ist zu richten an:
meventi Deutschland GmbH

Rupert-Mayer-Strale 22
81379 Miinchen



Fax +49 89 7874766-200
E-mail: info@meventi.de

Widerrufsfolgen

6.1.5 Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.

6.1.6 Konnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten.

6.1.7 Dies kann bei Dienstleistungen dazu fiithren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir
den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiillen miissen.

6.1.8 Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die
Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserkldrung, fiir uns mit deren Empfang.

6.1.9 Besondere Hinweise: Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf
Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstdandig erfiillt ist, bevor Sie ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

6.1.10 Der Kaufpreis wird im Falle eines ordnungsgemaBen Widerrufs an den Erwerber unbar
zuriickerstattet. Der Erwerber teilt meventi hierzu seine Kontoverbindung mit.

6.1.11 Termintickets (Gutscheine fiir einen bestimmten festgelegten Termin) sind vom Widerruf und von
der Riickgabe nach § 312b Abs. 3 Nr. 6 BGB ausgeschlossen.

6.2 Widerrufsrecht fiir Waren (Geschenkboxen etc.)

6.2.1 Sie konnen Ihre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird - durch
Riicksendung der Sache widerrufen.

6.2.2 Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemas Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unsere Pflichten gemédB § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.

6.2.3 Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.
6.2.4 Der Widerruf ist zu richten an:

meventi Deutschland GmbH
Rupert-Mayer-Stra3e 22
81379 Miinchen

Fax +49 89 7874766-200
E-mail: info@meventi.de

Widerrufsfolgen

6.2.5 Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
(Geschenkgutschein, Gutscheinhiille, Geschenkbox mit vollstandigem Inhalt/ihre Zahlung)
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.

6.2.6 Konnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren beziehungsweise herausgeben,
miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.

6.2.7 Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache
zuriickzufiihren ist, der iiber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter



"Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschidft moglich und iiblich ist.

6.2.8 Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige
Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Sie haben die regelmiadBigen Kosten der Riicksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung noch
nicht erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

6.2.9 Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die
Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

6.2.10 Der Kaufpreis wird im Falle eines ordnungsgemaBen Widerrufs an den Erwerber unbar
zuriickerstattet. Der Erwerber teilt meventi hierzu seine Kontoverbindung mit.

6.2.11 Termintickets (Gutscheine fiir einen bestimmten festgelegten Termin) sind vom Widerruf und von
der Riickgabe nach § 312b Abs. 3 Nr. 6 BGB ausgeschlossen.

Ende der Widerrufsbelehrung.

6.3 Ein Widerruf bzw. eine Riickgabe des Gutscheins an den jeweiligen Veranstalter ist bei einem Erwerb des
Gutscheins Uber meventi ausgeschlossen.

7. Gewerblicher Wiederverkauf

Sofern nicht eine schriftliche Vereinbarung getroffen wurde, ist ein gewerblicher Verkauf von meventi Gutscheinen
untersagt. Im Falle eines VerstoBes behalt sich meventi alle Rechte und Anspriiche ausdricklich vor.

8. Erlebnisbeschreibung

8.1 Zum Zeitpunkt der Einstellung ist die Beschreibung eines Erlebnisses auf der meventi-Webseite korrekt. Der
Inhalt des Erlebnisses kann jedoch geringfiigigen Anderungen unterliegen.

8.2 Fotographien, die im Zusammenhang mit der Beschreibung des Erlebnisses verwendet werden, dienen lediglich
dessen Beschreibung. Diese sind unverbindlich und Variationen unterworfen.

9. Subjektive Voraussetzungen und Wetterabhangigkeiten

9.1 Die Teilnahme an einem Erlebnis kann von der Erflillung persénlicher Voraussetzungen des Erwerbers abhangen.
Diese Voraussetzungen sind in den Beschreibungen des jeweiligen Erlebnisses enthalten.

9.2 Nach wirksamer Buchung des Erlebnisses ist der Erwerber dafiir verantwortlich, dass die Voraussetzungen von
dem Teilnehmer erfillt werden. Bei Nichterfillung der Voraussetzungen der Teilnahme an dem Erlebniss ist eine
Rickerstattung des bezahlten Betrages ausgeschlossen.

9.3 Sollte ein gebuchtes Erlebnis von bestimmten Wetterbedingungen abhdngen, sind diese der Beschreibung auf der
meventi-Webseite zu entnehmen. Sollte die Durchfiihrung des Erlebnisses aufgrund von Wetterbedingungen nicht
moglich sein, kann der Erwerber bei dem jeweiligen Veranstalter den Termin verschieben. meventi gewdahrt in einem
solchen Fall keinen Ersatz flir Aufwendungen und/oder Schaden, die im Zusammenhang mit der Verschiebung des
Erlebnisses entstehen.

10. Ausfall

10.1 Sofern im Rahmen eines Erlebnisses eine bestimmte Voraussetzung erforderlich ist (bestimmtes Fahrzeug,
bestimmte technische Einrichtung, bestimmte Person), und diese Voraussetzung am Erlebnistag nicht zu verschaffen
ist, behalt sich der Veranstalter das Recht vor, die Durchflihrung des Erlebnisses, auch kurzfristig, abzusagen.

10.2 Entsprechende Informationen sind den allgemeinen Geschéftsbedingungen des jeweiligen Veranstalters zu
entnehmen, denen das Vertragsverhaltnis mit dem Veranstalter unterliegt. In einem solchen Fall behalt der
Gutschein seine Gultigkeit.



11. Anderungen der Leistungen

Sollten bei einzelnen Erlebnissen Anderungen und Abweichungen von der Beschreibung auf der meventi-Webseite
notwendig werden, erfolgen diese nur, soweit sie den Gesamtzuschnitt des erworbenen Erlebnisses nicht wesentlich
beeintrachtigen. Leichte Abweichungen sind dabei vom Erwerber hinzunehmen. meventi wéhlt die jeweiligen
Veranstalter stets sorgfaltig aus.

12. Haftung

12.1 meventi haftet nicht fur die sorgfaltige Erbringung des von meventi vermittelten Erlebnisses. meventi haftet
ausschlieBlich fiir die sorgfaltige Auswahl des Veranstalters, die ordnungsgemaBe Vermittlung des Erlebnisses und fir
einen ordnungsgeméaBen Informationsfluss zwischen den beteiligten Parteien.

12.2 meventi haftet in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im
Ubrigen haftet meventi nur wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit und wegen der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch wegen der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

13. Ricktritt von meventi

13.1 meventi ist bis zur Einldsung eines Gutscheins bei einem Veranstalter berechtigt, aus wichtigem Grund vom
Vertrag zuriicktreten. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn

- auf der meventi-Webseite ein Erlebnis eines Veranstalters nicht mehr veréffentlicht wird bzw. meventi mit diesem
Veranstalter nicht mehr zusammenarbeitet;

- wenn eine auf der meventi-Webseite veroffentlichte Mindestteilnehmerzahl, die zur Durchfliihrung des jeweiligen
Erlebnisses notwendig ist, nicht erreicht wurde;

- ein Fall von héherer Gewalt vorliegt.

13.2 Im Falle eines wirksamen Rucktritts erhalt der Erwerber umgehend seine erbrachte Zahlung zurlick. Alternativ
steht dem Erwerber das Recht zu, ein anderes Erlebnis bei mevent zu erwerben und den Differenzbetrag zu der
ersten Buchung entweder zu erhalten oder nachzuentrichten.

14. Schriftform von Erklarungen

Rechtserhebliche Erkldrungen und Anzeigen bedirfen der Schriftform. das gilt auch fir einen Verzicht auf die
Schriftformerfordernis.

15. Anderungen

meventi behalt sich vor, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die Zukunft zu andern und/oder zu ergéanzen. Es
gelten stets die auf der meventi-Webseite zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses abrufbaren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

16. Rechtswahl, Gerichtsstand, Datenschutz

16.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

16.2 Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Vermittlungsvertrag ist fiir beide
Vertragsparteien der sitz der meventi Deutschland GmbH. Dies gilt nicht, wenn ein Verbrauchergeschaft vorliegt.

16.3 Der Erwerber stimmt der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung der der meventi Deutschland GmbH durch die
Bestellung Gbermittelten personenbezogenen Daten zum Zwecke der Ausflihrung der Bestellung zu.

17. Adresse

meventi Deutschland GmbH
Verwaltung, Einkauf, Marketing
Rupert-Mayer-StraBe 22

81379 Miinchen

Buchhaltung, Controlling
Seestr. 32



86919 Utting

Kundenservice Tel: 01805 776722 (0,14 Eur/Min. aus dem dt. Festnetz, Mobil max. 0,42 Eur/Min.)
Verwaltung Tel. +49 89 7874766-0

Fax +49 89 7874766-0

E-mail: info@meventi.de

Stand: Oktober 2011



